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INFORME SEGUNDO TRIMESTRE DE TALENTO HUMANO 

ABRIL A JUNIO DE 2021 

 

Estimado Doctor Narváez, con el objeto de dar a conocer las actividades 

desarrolladas en ejecución del Plan Estratégico de Talento Humano, 

siguiendo las directrices verbales que se me han encomendado en cuanto 

al apoyo en la ejecución de Talento Humano del Instituto, y con aras de 

avanzar en la implementación de MIPG, me permito rendir informe de las 

actividades desarrolladas del tema en mención correspondientes al 

segundo trimestre de la vigencia 2021. 

 

1. INGRESOS, RETIROS Y HEAD COUNT 

Como es de su conocimiento la nómina del Instituto corresponde a tres (03) 

personas, Gerente, Técnico Operativo y técnico Administrativo y Financiera. 

A continuación, me permito presentar la nómina correspondiente al primer 

trimestre de la vigencia 2021, la cual a la fecha se encuentra cancelada y 

sin novedad alguna. 

 

1.1. NOMINA MENSUAL 

 
 

No 
 

CARGO 
 

SALARIO 
DEDUCCIONES  

NETO A 
PAGAR 

SALUD 
4% 

PENSIÓ
N 4% 

FONDO 
SOL. 

RTE 
FTE 

TOTAL 
DEDUCCI

ONES 

1 Gerente $ 6.776.047 $ 271.042 $ 271.042 $ 67.760 $ 246.000 $ 855.844 $ 5.920.203 

2 Tec. Operativo $ 3.024.245 $ 120.970 $ 120.970 - - $ 241.940 $ 2.782.305 

3 Tec. Adm y 
Fro 

$ 3.024.245 $ 120.970 $ 120.970 - - $ 241.940 $ 2.782.305 

TOTAL $ 12.824.537 $ 512.982 $ 512.982 $ 67.760 $ 246.000 $ 1.339.724 $ 11.484.813 

 

1.2. LIQUIDACIÓN DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES MENSUAL 

 
CONCEPTO % PATRON EMPLEADO TOTAL 

Salud 8.5% $ 1.090.161 $ 512.982  $ 1.603.143 

Pensión 12% $ 1.539.144 $ 512.982 $ 2.052.126 

Fondo de Solidaridad 1% $ 0 $ 67.760 $ 67.760 

ARP 0.5% $ 66.991 $ 0 $ 66.991 

Caja de Compensación 4% $ 513.081 $ 0 $ 513.081 

ICBF 3% $ 384.986 $ 0 $ 384.986 

SENA 2% $ 256.591 $ 0 $ 256.591 

Total Aportes  $ 3.850.954 1.093.724 $ 4.944.679 

Total General $ 9.889.357 

 

 

 



  

 

 

 

 

1.3. LIQUIDACIÓN DE PRESTACIONES SOCIALES MENSUAL 

 
 GERENTE TEC. 

OPERATIVO 
TEC. ADM Y 

FRO 
TOTAL 

Bonificación por Servicios Prestados $ 197.634.70 $ 88.207.15 $ 88.207.15 $ 374.049.00 

Prima de Servicios $ 282.335.29 $ 126.010.21 $ 126.010.21 $ 534.355.71 

Prima de Vacasiones $ 302.334.04 $ 134.935.93 $ 134.935.93 $ 572.205.90 

Prima de Navidad $ 629.862.59 $ 281.116.52 $ 281.116.52 $ 1.192.095.63 

Cesantias $ 682.351.14 $ 304.542.90 $ 304.542.90 $ 1.291.436.94 

Intereses de Cesantias $ 68.235.11 $ 30.454.29 $ 30.454.29 $ 129.143.69 

Vacasiones $ 403.112.06 $ 179.914.58 $ 179.914.58 $ 762.941.21 

Bonificación especial de Recreación $ 37.644.71 $ 16.801.36 $ 16.801.36 $ 71.247.43 

TOTAL MENSUAL $ 2.603.510 $ 1.161.983 $ 1.161.983 $ 4.927.475.51 

 

1.4. NOMINA PRIMER TRIMESTRE 2021 (Abril, Mayo y Junio) 

 
 

No 
 

CARGO 
 

SALARIO 
DEDUCCIONES  

NETO A 
PAGAR 

SALUD 
4% 

PENSIÓN 
4% 

FONDO 
SOL. 

RTE 
FTE 

TOTAL 
DEDUCCIO

NES 

1 Gerente $ 20.328.141 $ 813.126 $ 813.126 $ 203.280 $ 738.000 $ 2.567.532 $ 17.760.609 

2 Tec. Operativo $ 9.072.735 $ 326.910 $ 326.910 - - $ 725.820 $ 8.346.915 

3 Tec. Adm y 
Fro 

$ 9.072.735 $ 326.910 $ 326.910 - - $ 725.820 $ 8.346.915 

TOTAL $ 38.473.611 $ 1.466.946 $ 1.466.946 $ 203.280 $ 738.000 $ 4.019.172 $ 34.454.439 

 

1.5. LIQUIDACIÓN DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES PRIMER 

TRIMESTRE 2021 (Abril, Mayo y Junio) 

 
CONCEPTO PATRON EMPLEADO TOTAL 

Salud $ 3.270.483 $ 1.538.946  $ 4.809.429 

Pensión $ 4.617.432 $ 1.538.946 $ 6.156.378 

Fondo de Solidaridad $ 0 $ 203.280 $ 203.280 

ARP $ 200.973 $ 0 $ 200.973 

Caja de Compensación $ 1.539.243 $ 0 $ 1.539.243 

ICBF $ 1.154.958 $ 0 $ 1.154.958 

SENA $ 770.853 $ 0 $ 769.773 

Total Aportes $ 11.553.942 $ 3.281.172 $ 14.834.034 

Total General $ 29.669.148 

 

1.6. LIQUIDACIÓN DE PRESTACIONES SOCIALES PRIMER TRIMESTRE 2021 

(abril, mayo y junio) 
 GERENTE TEC. 

OPERATIVO 
TEC. ADM Y 

FRO 
TOTAL 

Bonificación por Servicios Prestados $ 592.904.1 $ 264.621.45 $ 264.621.45 $ 1.122.147 

Prima de Servicios $ 847.005.87 $ 378.030.63 $ 378030.63 $ 1.603.067.13 

Prima de Vacasiones $ 907.002.12 $ 404.807.79 $ 404.807.79 $ 1.716.617.7 

Prima de Navidad $ 1.889.587.77 $ 843.349.56 $ 843.349.56 $ 3.573.286.89 



  

 

Cesantias $ 2.047.053.42 $ 913628.70 $ 913.628.87 $ 3.874.310.82 

Intereses de Cesantias $ 204.705.33 $ 91.362.87 $ 91.362.87 $ 387.431.07 

Vacasiones $ 1.209.336.18 $ 539.743.74 $ 539.743.74 $ 2.288.823.63 

Bonificación especial de Recreación $ 112.934.13 $ 50.404.08 $ 50.404.08 $ 213.742.29 

TOTAL MENSUAL $ 7.810.530 $ 3.485.949 $ 3.485.949 $ 14.782.426.53 

 

1.7. PERSONAL VINCULADO EN ORDEN DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

EN EL MES DE ABRIL 

 
NOMBRE DE 
CONTRATISTA 

FECHA 
DE 
INICIO 

FECHA 
DE 
TERMI
NACION 

TIEMPO SALARIO 
MENSUA
L 

AREA 

Jhoan Sebastian Buchely Legarda 5/04/20
21 

4/05/20
21 

UN (1) MES $ 1.470.000 Deporte 

Luis Ariel Cuellar Rueda 5/04/20
21 

4/08/20
21 

CUATRO 
(4) MESES 

$ 1.470.000 Deporte 

Adriana Patricia Marin Cortes 5/04/20
21 

4/08/20
21 

CUATRO 
(4) MESES 

$ 1.470.000 Deporte 

Luis Alejandro Enriquez 
Gonzalez 

6/04/20
21 

28/04/2
021 

VEINTITRE
S (23) DIAS  

$ 2.200.000 Deporte 

Mario Fernando Santacruz Ceron 8/04/20
21 

7/05/20
21 

UN (1) MES $ 1.932.000 Deporte 

Liner Yovan Lopez Castillo  8/04/20
21  

7/05/20
21  

UN (1) MES $ 1.705.000 Deporte 

Raul Marmolejo Garcia  8/04/20
21  

7/05/20
21  

UN (1) MES $ 1.305.000 Deporte 

Danny Emerson Guerrero 
Mavisoy 
 

13/04/2
021  

12/06/2
021  

DOS (2) 
MESES 

$ 2.000.000 Deporte 

Nelson Alfredo Erazo Portilla  14/04/2
021  

13/05/2
021  

UN (1) MES $ 1470000 Deporte 

Sebastian Mauricio Enriquez 
Gonzalez  

15/04/2
021  

30/04/2
021  

DIECISEIS 
(16) DIAS 

$ 1.705.000 Deporte 

Juan Carlos Rodriguez Chamorro  15/04/2
021 

30/04/2
021 

DOS (2) 
MESES 

$ 1.000.000 Deporte 

Jose Marcelo Vallejos Ascuntar  23/04/2
021 

22/06/2
021 

DOS (2) 
MESES 

$ 1.470.000 Deporte 

Willan Arnulfo Liñeiro 
Coronado  

23/04/2
021 

22/07/2
021 

TRES (3) 
MESES 

$ 1.705.000 Deporte 

Edilma Cecilia Benavides Urcuqui  23/04/2
021 

22/07/2
021 

TRES (3) 
MESES 

$ 1.705.000 Deporte 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

1.8. PERSONAL VINCULADO EN ORDEN DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

EN EL MES DE MAYO 

 
NOMBRE DE 
CONTRATISTA 

FECHA 
DE 
INICIO 

FECHA 
DE 
TERMI
NACION 

TIEMPO SALARIO 
MENSUA
L 

AREA 

Neicy Maceto Monroy 1/05/20
21 

30/05/2
021 

UN (1) MES $ 2.500.000 Cultura 

Milady Fernanda Lopez Chanchi 4/05/20
21 

3/08/20
21 

TRES (3) 
MESES 

$ 2.000.000 Deporte 

Orlando Lizardo Ceron Portilla 5/05/20
21 

4/06/20
21 

UN (1) MES $ 2.500.000 Deporte 

Wilson Yassmany Tejada Lucero 24/05/2
021 

23/12/2
021 

SIETE (7) 
MESES 

$ 1.765.000 Administra
tivo 

Maria Del Rosario Jamioy 
Juagibioy 

26/05/2
021 

25/07/2
021 

DOS (2) 
MESES 

$ 1.000.000 Administat
ivo 

Nelson Alfredo Erazo Portilla 26/05/2
021 

25/06/2
021 

UN (1) MES $ 1.470.000 Deporte 

Hernan Javier Salcedo 28/05/2
021 

27/06/2
021 

UN (1) MES $ 1.470.000 Deporte 

 

1.9. PERSONAL VINCULADO EN ORDEN DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

EN EL MES DE JUNIO 

 
NOMBRE DE 
CONTRATISTA 

FECHA 
DE 
INICIO 

FECHA 
DE 
TERMI
NACION 

TIEMPO SALARIO 
MENSUA
L 

AREA 

Katherinn Vanessa Garcia Vallejo 1/06/20
21 

30/12/2
021 

SIETE (7) 
MESES 

$ 2.500.000 Administra
tivo 

Viviana Yanury Chamorro 
Peñafiel 

1/06/20
21 

30/12/2
021 

SIETE (7) 
MESES 

$ 2.000.000 Administra
tivo 

Roberth Julian Martinez Burbano  1/06/20
21 

30/12/2
021 

SIETE (7) 
MESES 

$ 1.705.000 Administra
tivo 

Gustavo Ernesto Luna Medicis  1/06/20
21 

30/08/2
021 

TRES (3) 
MESES 

$ 2.500.000 Cultura 

Davis Alexander Goyeneche Luna  1/06/20
21 

30/08/2
021 

TRES (3) 
MESES 

$ 2.500.000 Cultura 

Bismark Segundo Quijano  4/06/20
21 

3/07/20
21 

UN (1) MES $ 2.500.000 Administra
tivo 

Betty Lucia Fajardo Leon 8/06/20
21 

30/12/2
021 

SEIS (6) 
MESES Y 
VEINTITRE
S (23) DIAS 

$ 1.500.000 Administra
tivo 

Jehimy Paola Chanchi Castañeda 
 

10/06/2
021 

30/12/2
021 

SEIS (6) 
MESES Y 
VEINTIUN 
(21) DIAS 

$ 1.340.000 Administra
tivo 

Orlando Lizardo Ceron Portilla 11/06/2
021 

10/07/2
021 

UN (1) MES $ 2.000.000 Deporte 



  

 

Danny Emerson Guerrero 
Mavisoy  

17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 4.000.000 Deporte 

Sarita Vanessa Enriquez Fajardo 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 3.500.000 Deporte 

Gilmer Adrian Andrade Diaz 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS  

$ 2.000.000 Deporte 

Roberto Adrian Sanchez Mena 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 2.000.000 Deporte 

Robinson Esneider Solarte 
Enriquez 

17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 2.000.000 Deporte 

Luis Alejandro Quevedo Bravo 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 2.000.000 Administra
tivo 

Edwin Alexander Otaya Diaz 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 2.000.000 Deporte 

Diego Hernando Meza Navisoy 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 2.000.000 Deporte 

Richard Fabian Peñafiel Rosero 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$2.000.000 Deporte 

Hernan David Ocoro Carabali 17/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
CATORCE 
(14) DIAS 

$ 1.600.000  Deporte 

Edinson Andres Nupan Gomez 18/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
TRECE (13) 
DIAS 

$ 3.885.000 Deporte 

Jenifer Alexandra Gomez Mesa 18/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
TRECE (13) 
DIAS 

$ 2.520.000 Deporte 

Campo Elias Revelo Cotacio 18/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
TRECE (13) 
DIAS 

$ 2.257.000 Deporte 

Erika Maria Ortiz Salazar 18/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 

$2.257.500 Deporte 



  

 

TRECE (13) 
DIAS 

Miller Fabian Cortes Arce 18/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
TRECE (13) 
DIAS 

$ 2.257.500 Deporte 

Shirley Katerine Mosquera 
Quiroz 

18/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
TRECE (13) 
DIAS 

$ 2.500.000 Administra
tivo 

Jherson David Piedrahita 
Benavidez 

22/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
NUEVE (9) 
DIAS 

$ 2.800.000 Deporte 

Jhon Fredy Miranda 22/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
NUEVE (9) 
DIAS 

$ 1.660.000 Deporte 

Duber Orlando Mosquera 
Burbano 

22/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
NUEVE (9) 
DIAS 

$ 2.100.000 Deporte 

Elcy Elizabeth Diaz Llerena 22/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
NUEVE (9) 
DIAS 

$ 2.100.000 Deporte 

Anderson Julian Insuasty Delgado 22/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
NUEVE (9) 
DIAS 

$ 2.100.000 Deporte 

Juneidi Lorena Moran Garcia 22/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
NUEVE (9) 
DIAS 

$ 1.660.000 Deporte 

Edgar Antonio Salazar Gutierrez 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$3.400.000 Deporte 

Jhoan Sebastian Buchely Legarda 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Aderson Yofred Quiñones 
Cabezas 

24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Christian Hernan Muñoz Vitery 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Johony Andres Ramos Jojoa 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 



  

 

Jason Lederman Ojeda Narvaez 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Jose Guillermo Diago Ortega 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Diana Andrea Dimas Perdomo 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Yamid Evaristo Erazo Luna 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Karen Dayana Maya Pantoja 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Genaro Andres Gomez Garzon 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Jhon Faber Guaspud Agudelo 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Frayan Obeymar Guerrero Ortega 24/06/2
021 

30/11/2
021 

CINCO (5) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS 

$ 2.700.000 Deporte 

Edier Fernando Garcia Garcia 24/06/2
021 

30/06/2
021 

SIETE (7) 
DIAS 
CALENDAR
IO 

$ 600.000 Deporte 

Henry Yesid Arias Diaz 24/06/2
021 

23/08/2
021 

DOS (2) 
MESES 

$ 2.700.000 Administra
tivo 

Nelson Alfredo Erazo Portilla 24/06/2
021 

30/10/2
021 

TRES (3) 
MESES Y 
SIETE (7) 
DIAS  

$ 2.700.000 Deporte 

 

Durante el segundo trimestre de la vigencia 2021 se celebraron 69 

contratos de prestación de servicios, de los cuales 01 termino en el mes de 

junio y 68 terminan en el trascurso de julio, noviembre y diciembre. 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

1.10. GENERAL CONTRATACIÓN PRIMER TRIMESTRE 2021 (Abril, Mayo y 

Junio). 

 
DEPENDENCIA CANTIDAD VALOR 

Administrativo 42 $ 311.497.262 

Cultura 06 $ 11.790.000 

Deporte 21 $ 202.361.038 

Total 69 $ 525.648.300 

 

Nota: Es importante aclarar el los denominados en la sección administrativa, 

se contratan por medio de un proyecto de cultura. 

 

2. INDUCCIÓN Y EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 

 

El 97% del personal administrativo y operativo está vinculado por orden de 

prestación de servicios, ya que el Instituto no cuenta con recursos propios, y 

los de presupuesto son de destinación específica ya que son cofinanciados 

por Gobernación del Putumayo por medio de proyectos, Ministerio del 

Deporte y Ministerio de Cultura; su nómina está compuesta por tres cargos: 

Gerente, Técnico Administrativo y Financiera, Técnico Operativo. 

 

De acuerdo a lo anterior es ecuánime ostentar que Indercultura no cuenta 

con un área o departamento de talento humano, si bien es cierto la 

cantidad de su nómina no justifica tenerlo, pero en cumplimiento a la 

normatividad vigente y a la implementación del MIPG, el Gerente del 

Instituto asignado las funciones más importantes de Talento Humano a la 

profesional de SST, teniendo en cuenta que el capital humano es el bien más 

importante de una organización y tenerlo motivado y capacitado aumenta 

su productividad. De este modo es preciso afirmar que debido a que la gran 

mayoría de personal vinculado por orden de prestación de servicios es justo 

acoplarlos en el Plan Estratégico de Talento Humano y sus beneficios. 

 

En este orden de ideas, se ha solicitado asesoría a la Comisión Nacional de 

Servicio Civil, en cuanto a la evaluación de desempeño institucional, y se 

concluyó que el Instituto no está obligado hacer evaluación de desempeño 

institucional teniendo en cuenta que existen dos personas en libre 

nombramiento y remoción y una persona en provisionalidad y el demás 

personal es por orden de prestación de servicios. 

 

De este modo el personal que está en constante movimiento es el personal 

de prestación de servicios, y es con ellos que se hace inducción, con el fin 

de que conozcan el lugar donde ingresan a laborar, sus funciones, sus 

metas, sus proyectos y su misión y visión, jerarquía, etc. 



  

 

 

 

 

 

   
 

 

 
 

3. PRACTICANTES – PASANTIAS Y TEMAS DE SENA 

 

En cumplimiento a la normatividad vigente, el Instituto de Cultura, Deportes, 

la Educación Física y Recreación del Departamento del Putumayo, no está 

obligado a cumplir con la cuota de aprendices, según el Articulo No. 33 de 

la Ley 789 de 2002. La cual reza “Cuotas de aprendices en las 

empresas. Adicionado por el art. 168, Ley 1450 de 2011. La determinación 

del número mínimo obligatorio de aprendices para cada empresa obligada 

la hará la regional del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, del domicilio 

principal de la empresa, en razón de un aprendiz por cada 20 trabajadores 

y uno adicional por fracción de diez (10) o superior que no exceda de veinte. 

Las Empresas que tengan entre quince (15) y veinte (20) trabajadores, 

tendrán un aprendiz. 

La cuota señalada por el SENA deberá notificarse previamente al 

representante legal de la respectiva empresa, quien contará con el término 

de 5 días hábiles para objetarla, en caso de no ceñirse a los requerimientos  

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43101#168


  

 

 

de mano de obra calificada demandados por la misma. Contra el acto 

administrativo que fije la cuota procederán los recursos de ley. 

PARÁGRAFO. Cuando el contrato de aprendizaje incluida dentro de la 

cuota mínima señalada por el SENA termine por cualquier causa, la empresa 

deberá reemplazar al aprendiz para conservar la proporción que le haya 

sido asignada. Se prohíbe la celebración de una nueva relación de 

aprendizaje expirada la duración de una anterior, con la misma o distinta 

empresa”. 

Pese a que no se está obligado, el instituto si vincula aprendiz SENA, para 

que realicen sus prácticas, pero en este trimestre no hay personal vinculado 

ya que las personas reportadas el corte anterior terminaron la etapa 

productiva en el Instituto. 

4. CAPACITACIÓN Y FORMACIÓN 

En Cumplimiento al Plan Anual de Capacitaciones y Plan Estratégico de 

Talento Humano se llevó a cabo el contrato 085 del 04/05/2021, cuyo objeto: 

“SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE 

CAPACITACIONES ENFOCADAS AL MEJORAMIENTO DEL CLIMA LABORAL DEL 

PERSONAL QUE LABORA EN “INDERCULTURA””, en el cual se desarrollaron las 

siguientes capacitaciones: 

 

 TRABAJO EN EQUIPO: 

Todas las organizaciones tienen 

complejidades y retos distintos, por lo 

que las capacitaciones de personal 

deben tener la capacidad de 

adaptarse a las necesidades de cada 

organización. 

El trabajo en equipo es fundamental 

para el éxito de una organización, por 

ello, el gerente del Instituto, Eduard 

Narváez ha realizado gestiones 

pertinentes para fomentar técnicas 

para mejorar la comunicación y las 

relaciones humanas por medios de 

capacitaciones, analizar las  



  

 

 

principales causas de los conflictos y cómo resolverlos. 

También se deben enseñar técnicas claves de comunicación para resolver 

conflictos y lograr acuerdos entre los 

integrantes del grupo, así 

como procedimientos para coordinar 

actividades en grupo para optimizar 

procesos y mejorar resultados.   

Es decir, una capacitación de trabajo en 

equipo también debe proveer  

 

herramientas, al menos básicas, de 

liderazgo; por ello, también es importante 

que los líderes de cada área se 

involucren, pues un equipo de trabajo sin 

una guía sólida es como un barco a la 

deriva. 

 COMUNICACIÓN ASERTIVA Y LIDERAZGO 

 

En las empresas, los trabajadores 

tienen diferentes grados de 

asertividad, por lo que demuestran 

de distintas formas sus sentimientos, 

emociones y pensamientos. El 

lenguaje utilizado por ellos para 

comunicarse sea verbal o no 

verbal, es la representación del 

temperamento y del aprendizaje 

desde el contexto familiar- social 

donde vive. Es importante para el 

funcionamiento óptimo de la 

empresa contar con personas 

asertivas que sepan ir más allá de 

expresar quejas que desgastan, 

situaciones que provocan malestar, 

enojo, desánimo y desmotivación. El Instituto necesita personas que 

busquen solución a los problemas, utilizar su influencia personal sobre 

aspectos desagradables y tener control sobre las cosas que le afectan. 



  

 

 

 

Por lo tanto, se hace necesario crear nuevas estrategias enfocadas a un 

plan de trabajo más racional, nuevos modelos de interacción que originen  

 

 

resultados positivos, desde luego se 

logre una eficaz comunicación 

organizacional. 

Es necesario implementar métodos 

para la comunicación organizacional 

con validez asertiva, se espera que los 

colaboradores presenten un 

comportamiento laboral, que exprese 

una manera de comunicarse de 

forma consciente, congruente, 

directa y equilibrada, cuya finalidad 

es manejar ideas y sentimientos 

asertivos para el desarrollo de los 

objetivos institucionales. 

 

 

 

 
 MANEJO DE EXTINTORES Y RUTA DE EVACUACIÓN 

 

Con esta formación los empleados y 

contratistas del Instituto obtienen los 

conocimientos, habilidades y destrezas 

necesarios que les permitan 

enfrentarse a una situación de 

emergencia, incrementando el nivel 

de seguridad, segmento fundamental 

dentro de la estrategia de prevención 

de riesgos laborales de una empresa y 

de esta manera se optimiza los recursos 

y materiales y se favorece la 

implantación de planes de 

autoprotección, resulta más fácil y 

económico evitar que se produzca un 

 

 

 

 



  

 

 

 

 incendio, que controlarlo y extinguirlo una vez iniciado. Por ello, la clave de 

una prevención eficaz reside en ser proactivos frente al ser reactivos. Para 

lograrlo se hace necesaria una 

correcta formación como 

herramienta de prevención, 

convirtiéndose en una de las vías 

necesarias para evitar posibles 

accidentes de trabajo. 

De esta manera la seguridad contra 

incendios implica más que la 

instalación de alarmas, rociadores y 

mantener los extintores cargados y 

listos para su uso. También existe la 

necesidad de garantizar que cada 

miembro del personal sepa cómo 

hacer el mejor uso posible de los 

sistemas contra incendios. Una 

combinación de información y 

entrenamiento práctico logrará varios objetivos importantes. 
 

 

 ATENCIÓN AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO 

 

Una capacitación en atención al 

cliente interno y externo, tiende a 

desarrollar unas características 

personales particulares en quien las 

recibe. 

Es importante entender que los 

clientes de hoy día están más 

informados, conectados y consientes 

del tipo de servicio que quieren, 

incluso cuando no están seguros de 

qué es lo que necesitan realmente.    

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

Es por eso que ofrecer una capacitación de servicio al cliente no es un 

elemento del cual se pueda 

prescindir. En mercados donde los 

usuarios buscan la diferenciación, 

añadir valor agregado de esta 

manera puede ser la clave entre 

tener éxito y fracasar. 

De esta manera capacitar al 

personal en atención al cliente 

interno y externo o cualquier otro tipo 

de capacitación  

ayuda a la persona a solucionar 

problemas y tomar decisiones, 

favorece la confianza y 

desarrollo personal, ayuda a la 

formación de líderes. 
 

Concluyendo con el tema de 

capacitaciones y formación y de 

acuerdo a las funciones que se 

desarrollan en cada área, de manera independiente y conjunta se asistió a 

capacitaciones virtuales dirigidas por diferentes entidades tales como: 

DAFP, Contraloría, DIAN entre otras. 

 

Del mismo modo con el propósito de trasmitir nuevos saberes, el desarrollo 

de nuevas destrezas y/o el aprendizaje en el manejo de nuevas 

herramientas, se llevaron a cabo capacitaciones internas tales como: 

 

 MANEJO DE CORREO INSTITUACIONAL 

 

 Con el ánimo de dar 

cumplimiento a las 

recomendaciones de la 

evaluación de desempeño 

2020, en cumplimiento a la 

normatividad vigente y con el 

fin de tener trazabilidad de la 

información en cada área se 

creó los correos Institucionales 

de cada dependencia, y la 

profesional en comunicaciones 

capacito y dio indicaciones del uso de correo institucional y la importancia  



  

 

 

 

de que la información correspondiente al Instituto en particular la de cada 

programa, área y/o dependencia debe ser esgrimida desde dicho correo. 

 

 PLAN ANUAL DE ADQUSICIONES 

 

Desde el área de contratación 

se llevó a cabo la 

capacitación en Plan Anual 

de Adquisiciones, con el fin de 

que el instituto conozca esta 

herramienta, su manejo y el 

proceso de cada etapa y de 

este modo facilitar, identificar, 

registrar, programar y divulgar 

sus necesidades de bienes, 

obras y servicios; y diseñar 

estrategias de contratación 

basadas en agregación de la 

demanda que permitan 

incrementar la eficiencia del proceso de contratación.   

 

 GESTIÓN DE PROYECTOS 

 

Desde el área de proyectos se 

brindó capacitación en la 

disciplina de utilizar principios, 

procedimientos y políticas 

establecidos para 

guiar con éxito 

un proyecto desde su 

concepción hasta su 

finalización, donde se 

abordaron temas 

principalmente de análisis, 

evaluación, diseño y 

desarrollo de un proyecto. 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

5. BIENESTAR DEL COLABORADOR 

 

El bienestar laboral está orientado a mejorar el clima de las empresas y 

mantener la energía en los equipos de trabajo. Además, permite darle 

variedad a la rutina y la cotidianidad, promueve la integración entre 

los colaboradores y reconoce la contribución de las personas. 

En cumplimiento al plan de bienestar social, en el segundo trimestre de la 

vigencia 2021 se llevaron a cabo las siguientes actividades: 

 

 CELEBRACIÓN DIA INTERNACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO 

 

 Con el ánimo de promover la 

prevención de los accidentes de 

trabajo y las enfermedades 

profesionales, en el Instituto se llevó 

a cabo la celebración del día 

internacional de seguridad y salud 

en el trabajo por medio de 

capacitaciones y actividades 

lúdico recreativas contando con la 

participación exitosa de los 

funcionarios y contratistas del 

Instituto. 

 

 

 

 CELEBRACIÓN DE CUMPLEAÑOS 

Celebrar los cumpleaños de los colaboradores resulta una gran oportunidad 

para demostrar gratitud, incentivar el compañerismo, mejorar las relaciones 

interpersonales, recargar energía, fomentar la productividad y aumentar el 

sentido de pertenencia por la institución, por este motivo Indercultura ha 

implementado la celebración de cumpleaños en el Plan Estratégico de 

Talento Humano con el fin de aumentar la moral y motivación de los 

miembros del equipo, impactando directamente en sus niveles de 

satisfacción laboral, así como su compromiso y productividad. De este modo 

en el segundo trimestre de 2021 se celebraron los siguientes cumpleaños 

NOMBRE DEL FESTEJADO FECHA DE 

CUMPLEAÑOS 

ÁREA 

Nicol Patricia Díaz 06 de Mayo Profesional de  Apoyo a 

Planeación 



  

 

Eduard Yovani Narváez Martínez 13 de Mayo Gerente 

Katherin Garcia 17 de Mayo Profesional de 

Comunicaciones 

Rosario Jamioy 25 de Julio Apoyo Auxiliar 

Administrativo 

Danni Guerrero 29 de Junio Coordinador Escuelas de 

Formación Deportiva 

Wilson Tejada 02 de Julio Apoyo al Área de 

Comunicaciones 

Juan Camilo Camacho 21 de Abril Abogado 

 

  0 



  

 

      

 

 

 
 

 Fomento a alimentación saludable 

  

Con el proposito de mejorar el bienetar de los colaboradores, teniendo en 

cuenta que ingerir los alimentos adecuados está vinculado a 

numerosos beneficios para el organismo, mantener el corazón sano, 

estimular el cerebro, reducir la probabilidad de desarrollar ciertas 

enfermedades y, en definitiva, sentirte mejor son algunos de ellos, desde el 

bienestar social se llevo a cabo en este segundo trimestre, refrigerios 

saludables, con el fin de fomentar a la sana alimentación e insentivar a los 

colaboradores. 

     
 

 



  

 

 

 

 

    
 

 VACUNACIÓN PARA LOS HIJOS DE LOS COLABORADORES DE 

INDERCULTURA 

 

En articulación con la secretaria de salud, se llevó a cabo una jornada de 

vacunación para los hijos de los empleados y contratistas del Instituto, el 

rango de edad para el desarrollo de esta importante actividad fue; niños y 

niñas de 1 a 14 años, la vacuna aplicada fue refuerzo de sarampión y 

rubiola. 

 

Lo anterior con el propósito de vincular a las familias al ámbito laboral y de 

esta manera gocen de espacios en pro de la salud de los más pequeños de 

la casa, entendiéndolo desde el ámbito que si encasa todo marcha bien el 

colaborador podrá rendir mejor en el trabajo y aportar sus conocimientos, 

habilidades y destrezas en pro de cumplir la misión, visión y objetivos 

institucionales. 

 

   



  

 

 

 

 JUEGOS INTER-COMPAÑEROS 

 

 
 

6. RECOMENDACIONES 

 

 Darle funcionalidad al área de Talento Humano, designado un 

responsable, teniendo en cuenta que esta es un área de vital 

importancia en la organización y es el corazón de MIPG. 

 

 Teniendo en cuenta que el capital humano es parte fundamental 

para el logro de las metas, es muy importante tenerlo motivado por 

medio de capacitaciones, incentivos y celebraciones. 

 

 Continuar dando cumplimiento al Plan Estratégico de Talento 

Humano y a sus componentes. 

 

 

Cordialmente; 

 

 

 
VIVIANA YANURY CHAMORRO PEÑAFIEL 

Profesional de Apoyo a C.I. 


